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1. Einfuhrung: Prekare Beschaftigung

Abgrenzung vom Normalbeschatigungsverhaltnis:

- unbefristetes Beschaftigungsverhaltnis
- Vollzeittatigkeit (mindestens 21 Wochenstunden)

- Integration in soziale Sicherungssysteme (Arbeitslosenversicherung, Renten-
versicherung und Krankenversicherung)

- ldentitat von Arbeits- und Beschaftigungsverhaltnis bei gleichzeitiger
Weisungsgebundenheit des Arbeitnehmers an den Arbeitgeber

Eine atypische Beschatigungsform liegt vor, wenn eines oder mehrere dieser
Kriterien nicht erfullt sind. Formen atypischer Beschaftigung konnen sein:

1) befristete Beschaftigung

2) Teilzeitbeschaftigung von bis zu 20 Wochenstunden
3) geringfugige Beschaftigung

4) Zeitarbeit.

Quelle: Statistisches Bundesamt, 2009



Prekare Beschaftigung

Eine Beschaftigung ist dann prekar, wenn sie keine dauerhafte Sicherung der
Lebensunterhaltes ermoglicht bzw. aus ihr kein Anspruch auf soziale
Sicherungsleistungen erwachst.

Atypische Beschaftigungsverhaltnisse sind haufig prekar, z.B.:

- Fast jeder zweite atypisch Beschaftigte bezieht einen Bruttostundenlohn
unterhalb der Niedriglohngrenze.

- Das Armutsrisiko ist um das 4,5-fache erhonht.

- Das Durchschnittseinkommen ist ein Drittel geringer als das von
Normalbeschaftigten.

Der Anteil der atypisch Beschaftigten macht ungefahr ein Viertel aller Beschaftigten
aus. Uberreprasentativ sind in dieser Gruppe Frauen, Jugendliche und Migranten
sowie Geringqualifizierte vertreten.

Quelle: Statistisches Bundesamt, 2009, 2010



Nicht-monetare Dimensionen prekarer Beschaftigung

Sicherheit und Bindung

langfristige
Arbeitsplatzsicherheit,
wechselseitige Loyalitat,
|dentifikation

Eigenverantwortung fur
Beschaftigung

Kompetenz- und
Laufbahnentwicklung

interne Aufstiegs-
moglichkeiten, berufliche
Entwicklung orientiert an
Anforderungen des
Arbeitgebers

Eigenverantwortung fur
berufliche Entwicklung
und Beschaftigungs-
fahigkeit

Flexibilitat

in geringem Ausmass
bzgl. Zeit, Ort, Funktion

bzgl. Zeit, Ort, Funktion,
Beschaftigungsdauer und
-form

Leistungserwartungen

Arbeitszeitvereinbarung

Zielvereinbarung,
Erfolgsabhangigkeit

Quelle: nach Kraus & Raeder (2008)




2. Besonderheiten des Settings Zeitarbeit

Aktuelle Entwicklungen

= |Im Juni 2010 gab es in Deutschland mehr als 16.000 Zeitarbeitsunternehmen, von
denen ungefahr zwei Drittel Gberwiegend oder ausschlieldlich in der
Arbeitnehmeruberlassung tatig waren.

= Strukturwandel: Beschaftigungszuwachs in der Dienstleistungsbranche, Anteil an
Metall- und Elektroberufen eher ricklaufig

= knapp 3 Prozent aller sozialversicherungspflichtig Beschaftigten waren im Herbst
2010 in der Zeitarbeit tatig

= zwei Drittel der neu abgeschlossenen Zeitarbeitsvertrage mit Personen, die zuvor
keine Berufstatigkeit austbten

= jede dritte bei der Bundesagentur fur Arbeit gemeldete Stelle kommt aus der

Zeitarbeit
Quelle: Bundesagentur fur Arbeit (2011)



Zeitarbeit als oftmals prekare Beschaftigungsform

= mehr als die Halfte der Beschaftigungsverhaltnisse in der Zeitarbeit dauert weniger
als drei Monate -> aufgrund der geringen Beschaftigungsdauer haufig direkter
Ubergang in Alg-1-Bezug

= im Vergleich zu regular Beschaftigten haben Zeitarbeithehmerlinnen ein mehr als
3-fach erhohtes Risiko, nach einem Jahr arbeitslos zu werden

= Uberproportional hoher Anteil an Hilfsarbeiterinnen und Hilfsarbeitern, d.h.
teilweise Einsatz unter Qualifikationsniveau

= Vergutung in der Regel deutlich geringer als fur Stammbelegschaft:
- Risiko fur Einkommen im Niedriglohnbereich bei Frauen um das 4,2-fache
erhoht, bei Mannern um das 6,4-fache (Brehmer & Seifert, 2009)
- Anteil der ,Aufstocker” liegt mit 12,6% deutlich tber dem Bevdlkerungs-
durchschnitt von 2,8% (Deutscher Bundestag, 2006)

» starke Konjunkturabhangigkeit der Branche



Dreickecksverhaltnis nach Arbeitnehmeruberlassungsgesetz

1) Das Zeitarbeitsunternehmen schliel3t einen Arbeitsvertrag mit einer
Zeitarbeitnehmerin oder einem Zeitarbeitnehmer, worin das Recht zur
Uberlassung an Dritte enthalten ist.

2) Das Zeitarbeitsunternehmen schlief3t einen Uberlassungsvertrag mit
einem Entleihunternehmen.

3) Das Zeitarbeitsunternehmen Ubertragt sein Direktionsrecht auf das
Entleihunternehmen, das somit hinsichtlich Zeit, Ort, Inhalt und Art der
Leistungserbringung weisungsbefugt ist. Das Sanktionsrecht wiederum
verbleibt beim Zeitarbeitsunternehmen.

Formaler Arbeitgeber einer Zeitarbeitskraft ist demnach das
Zeitarbeitsunternehmen, wahrend der Arbeitsplatz der Zeitarbeitskraft im
Entleihunternehmen liegt.



Akteure und Phasen von Gesundheitsforderung in der
Zeitarbeit

Klassische Betriebliche
Gesundheitsférderung (BGF)

Kommune
Vermittl .
Arbeitsvermittlung, ermittiing ) . Verleih
Beschaftigungs-  femmmmmmmeea- | Zeitarbeitsunternehmen »| Entleihunternehmen  |g---4
férderung '
: i !
H : rer 1
: ) i 1 Ubernahme !
i : Verleihfreie Zeit I ' (intern) :
1 1 1 1
' Erwerbslosigkeit ! 1 Tmmmmmmmmsees 4
l ; i
1 T 1
1 ]
i : ] Konventioneller
------------------------------------------------------------------------------------ »  Arbeitgeber
Ubernahme
(extern)
8. Tagung des DNBGF-Forums Fit for work Essen, 12.10.2011

Arbeitsmarktintegration und Gesundheitsférderung



Integrative Gesundheitsforderung (IGF)

1. Zeitarbeitnehmerinnen und Zeitarbeitnehmer in verleihfreien Zeiten in das
Zeitarbeitsunternehmen integrieren

2. Zeitarbeitskrafte wahrend des Verleihs in das Entleihunternehmen integrieren

3. Zeitarbeitnehmerinnen und Zeitarbeitnehmer kontinuierlich in die Gesellschaft
und das kommunale Umfeld integrieren

Besonderheiten:

. geht Uber klassische Betriebliche Gesundheitsforderung hinaus
=  Vernetzung unterschiedlicher Settings wichtig

. im Kern stehen Zeitarbeits- und Entleihunternehmen, in denen die Zielgruppe der
Zeitarbeitnehmerlnnen leicht identifizierbar ist und in ihrer Identitat als
Zeitarbeitnehmer und Zeitarbeitnehmer angesprochen werden kann

. Schlusselperson: Personaldisponent als Verbindungsglied zur Zeitarbeitskraft
und zum Entleihunternehmen sowie zu weiteren Akteuren



3. Gesundheitliche Risiken von Zeitarbeit

Besondere Belastungen

= geteilte Zustandigkeiten, Erwartungen und Anspriche an Zeitarbeitnehmerlnnen

= wenig Zeit fur Einweisungen / Einarbeitung

= geringere Passung zwischen Arbeitsplatzen und Voraussetzungen der Zeitarbeitskrafte,
haufig Defizite in der Tatigkeitsgestaltung

reprasentative Erwerbstatigenbefragung (BIBB/BAUA, 2006; nach Beermann, 2008):
- 60% sind am Arbeitsplatz Larm ausgesetzt, 40% Zugluft/ extremen Temperaturen
- 33% fuhlen sich durch einseitige korperliche Beanspruchungen belastet

- ungefahr die Halfte gibt an, oft oder immer korperlich schwere Arbeit zu verrichten

europaweite Erwerbstatigenbefragung (Nienhuser & Matiaske, 2003):

- Zeitarbeitnehmerlnnen sind nur halb so gut wie regular Beschaftigte iber Risiken der
benutzten Arbeitsmaterialien informiert

- Risiko der Unterforderung bei in Vollzeit beschaftigten Zeitarbeithehmerinnen um das

2,5-fache erhoht, Risiko fur geringe Handlungs- und Entscheidungsspielraume
um das 1,4-fache erhoht



Besondere Belastungen (Fortsetzung)

= Zeitarbeitskrafte mussen sich in wechselnde soziale Arbeitsumfelder
integrieren, was hohe soziale Kompetenzen erfordert

. wenig soziale Unterstlitzung durch Mitarbeiterinnen und Vorgesetzte im
Entleihunternenmen

Befragung von Krankenversicherten aus der Zeitarbeitsbranche (TK, 2009):

- zu wenig tatigkeitsbezogenes Feedback

- mangelhafter Informationsfluss, eingeschrankter Zugang zu
benotigten Informationen

- zu wenig Gesprache Uber Schwierigkeiten am Arbeitsplatz

- zu wenig Gesprache Uber private Angelegenheiten

- zu wenig Unterstutzung und Anerkennung flr die geleistete Arbeit

= wenig Mitspracherechte:
- Uber die Halfte der Zeitarbeitskrafte hat geringe oder Uberhaupt keine
Maoglichkeiten, im Einsatzbereich Verbesserungsvorschlage oder Ideen
einzubringen (TK, 2009)
- oftmals keine betriebliche Interessenvertretung bzw. eingeschrankte
Wahlrechte



Besondere Belastungen (Fortsetzung)

=  Angebote zur Qualifizierung und Personalentwicklung: fachliche Fahigkeiten
auf einfachem Niveau (wie z.B. Gabelstaplerfuhrerschein), kaum Verbesserung
von personalen und sozial-kommunikativen Kompetenzen

. hohe Anforderungen an Selbstmanagement in verleihfreien Zeiten und Phasen
der Erwerbslosigkeit

. negative offentliche Wahrnehmung sowohl der Zeitarbeitsunternehmen als
auch der Beschaftigten



Gesundheitszustand

. vermehrte selbstberichtete korperliche und psychische Beschwerden
-> z.B. Anstieg von depressiven Symptomen um 50%, wenn in den
vergangenen zwei Jahren Beschaftigung als Zeitarbeitskraft (Quesnel-Vallée,
Dehaney & Ciampi, 2010)

. Wahrscheinlichkeit fur Festanstellung ist bei psychisch belasteten
Zeitarbeitskraften ungefahr um die Halfte verringert (Virtanen, Kivimaki,
Elovainio & Vahtera, 2005)

. Unfallquote bei Zeitarbeitnehmerinnen mit 3,4% gegenuber sonstigen
Beschaftigungsverhaltnissen erhoht (2,8%) (BAuUA, 2008)

. eine Sonderauswertung der TK (2009) ergab einen Krankenstand von 4% fur
Zeitarbeitnehmerlnnen, wahrend fur die Versicherten anderer Branchen ein
Krankenstand von knapp 3% angegeben wird



AU-Tage von Zeitarbeitnehmerinnen im Jahr 2008,
differenziert nach Beruf, Branche und Geschlecht

Quelle: Techniker Krankenkasse
(2009, S.39), modifiziert
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4. Empfehlungen fur die Umsetzung von
Gesundheitsforderung fur Zeitarbeitskrafte

Empfehlungen fur das Setting Zeitarbeitsunternehmen

Einflussnahme auf:

1.

3.

Bedingungen im Zeitarbeitsunternehmen

z.B. durch Integration von Zeitarbeitnehmerlnnen in betriebliches Gesundheits-
management, mitarbeiterorientierte Fuhrung, Schaffen von Identifikations- und
Kontaktmaoglichkeiten, Zugang zu Weiterbildungsangeboten

Bedingungen im Entleihunternehmen

z.B. durch Verankerung von Arbeitsschutz und Gesundheitsforderung im
Uberlassungsvertrag, Unterstiitzung im Arbeitsschutz, Ermittlung von
Gestaltungsbedarf, Wirksamkeitspriufung von Malthahmen auf Krankenstand
Vernetzung mit auBerbetrieblichen Kooperationspartnern

Verhaltensbezogene Angebote mit dem Ziel, Zeitarbeitskrafte(n)

fur Gesundheitsforderung zu sensibilisieren
Gelegenheit zum Kennenlernen von Gesundheitsforderungsangeboten zu bieten

spezifische Kompetenzen zu vermitteln, die auf den Verleih vorbereiten und das
Selbstmanagement in verleihfreien Zeiten oder Zeiten ohne Anstellung fordern



Empfehlungen fur das Setting Entleihunternehmen

= Auswahl von Zeitarbeitsunternehmen auch nach gesundheitsforderlichen Kriterien

= gesundheitsforderliche Arbeitsplatzgestaltung (ganzheitliche Aufgaben,
Entscheidungsspielraume, Lern- und Entwicklungsmaoglichkeiten etc.)

» Einbindung der Zeitarbeitnehmerlnnen in das Gesundheitsmanagement des
Entleihunternehmens (z.B. in Form von Gesundheitsberichterstattung,
Gesundheitszirkeln, Vertretung im Arbeitskreis Gesundheit)

» mitarbeiterorientierter Fuhrungsstil
= soziale Integration (auch gemaly EU-Zeitarbeitsrichtlinie)
» Bedurfnisse der Stammbelegschaft berlcksichtigen

" enge Kooperation mit dem Zeitarbeitsunternehmen im gesamten
Uberlassungsprozess

= insbesondere kleinere Unternehmen sollten auch uberbetriebliche
Unterstitzungsangebote nutzen bzw. organisieren



Empfehlungen fur das Setting Arbeitsvermittilung und
Beschaftigungsforderung

= Anerkennung gesundheitsforderlicher Kompetenzen als Bestandteil von
Beschaftigungsfahigkeit

Ressourcenorientierung im Fallmanagement
Bedarfsermittlung seitens der Unternehmen
gezielte Vorbereitung auf Anforderungen der Zeitarbeit

Integration von Gesundheitsforderungsangeboten in MalRnahmen der
Beschaftigungsforderung

Empfehlungen fur das Setting Kommune

= Sensibilisierung aller Akteursgruppen fur Gesundheitsforderung in der Zeitarbeit,
z.B. durch Erstellung eines Gesundheitsberichtes

= Vernetzung der relevanten Akteure z.B. durch Kommunale Gesundheitskonferenzen,
Grundung einer Arbeitsgruppe

= Aufbereitung von Informationen Uber kommunale Gesundheitsforderung

= Einrichtung einer Lotsen- und Vermittlungsfunktion fir kommunale Angebote

= Erméglichung gesellschaftlicher Teilhabe auch bei Anderungen im Beschéaftigungsstatus
= Wirksamkeitsprufung



Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt: rothlaender@psycholoqgie.tu-dresden.de
Leitfaden zum Download: http://www.liga.nrw.de/service/downloads/Praxis/index.html

Gesundheitsférderung in der Zeitarbeit.
Argumente und Umsetzungsstrategien.
LIGA.Praxis 5
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