
Mittendrin und 
doch außen vor

Herausforderungen der Arbeitsgestaltung in Tätigkeiten, die keine 

Qualifizierung erfordern



Worum geht es im Workshop?

2



Inhalt

1 Vorstellung der Referent/innen

2 Definition von Basisarbeit

3 Merkmale von Basisarbeit

4 Herausforderungen der Basisarbeit

5 Workshopphase: Herausforderungen der 
Arbeitsgestaltung

6 Aktivitäten vom BMAS Referat IIIb4



Vorstellung der 
Referent/innen

1

4



Programm ASUG des BMAS

5



Dr. Götz Richter

6



Basisarbeit

2

7



Definition

8





Merkmale von Basisarbeit

3

9



Arbeitsmarkt

10



Top 20 Berufsgruppen Helfer/innen 
im Jahr 2020

11



Herausforderungen der 
Arbeitsgestaltung

4

12



Handlungsspielraum

13



Defizite bei der physischen 
Gesundheit

14



Betroffenheit von psychischen 

Störungen

15



Ressourcen in der Basisarbeit

16



















Fazit

17



Arbeitsgruppenphase

5

18



Führung und 
Lernförderung



Lernförderliche Arbeitsbedingungen

Potenzial des arbeitsintegrierten Lernens

 Durch informelles Lernen können vielfältige Fähigkeiten erworben werden, 
die kaum formal-theoretisch vermittelt werden können 

 (z.B. zur Anpassung, Flexibilität, Kommunikation, Kooperation)

 Lernförderliche Arbeitsgestaltung meint Tätigkeitsbedingungen, die „im 
Arbeitsalltag bei der Arbeitsausführung Lernprozesse begünstigen“ 

 (Handlungsspielraum, vollständige Handlungen, Anforderungsvielfalt, sozialer 
Austausch)

 Lernen bei der Arbeit ermöglicht Kompetenzerfahrungen unabhängig von 
Stellung im Betrieb und Qualifikation
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https://www.arbeit-sicher-und-gesund.de/basisarbeit
https://www.gesellschaft-fuer-arbeitswissenschaft.de/publikationen_gfa-press-tagungsband.htm
file://Rochus.Local/User/B_User/RichterG/Dokumente/Downloads/BGF_Gesundheitsbericht_Basisarbeitende_2023 (1).pdf
https://www.bpb.de/themen/arbeit/arbeitsmarktpolitik/305652/arbeitsmarkttheorien-und-konzepte


Vielen Dank!


