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12 Jahre
psychische Gesundhelt

INn der Arbeltswelt-

Was hat sich getan, welche Herausforderungen
bleiben?

2. Veranstaltung der DNBGF Online-Reihe 2021/22

Dr. Jana May-Schmidt und Franziska Stiegler (Bundeministerium fur Arbeit und Soziales)



Agenda

« Warum machen wir das eigentlich?

* Was meinen wir mit psychischer Gesundheit ?
 Wer ist ,zustandig”

* und worum drehen sich die Debatten im Kern?

« Das Projekt psyGA
« Das Arbeitsprogramm Psyche der

GDA Break-Out Sessions
« Die Offensive psychische

Gesundheit

Offener Austausch



Warum ist das Uberhaupt ein Thema?

Gesundheit ist mehr als Beeintrédchtigungsfreiheit:
Gesundheit ist ein Zustand vollkommenen

kérperlichen, seelischen und sozialen Fiihrung & Organisation
Wohlbefindens.

Psychosoziale Gesundheit ist die Fahigkeit, sich

langfristig und dauerhaft weiter zu entwickeln, die Arbeitsaufgabe

eignen Potentiale auszuschépfen und zu entfalten.

(WHO-Definition, 1946; 1986, Ottawa-Charata)

Arbeitsbedingte

Einflussfaktoren

 Im Jahr 2020 wurden psychische
Storungen bei mehr als jedem Dritten
diagnostiziert.

« Sie verursachen die zweitmeisten AU-Tage IO
(17,5%) nach Muskel-Skelett-Erkrankungen
(449/ 24,6%), und vor Technische Faktoren

Atemwegserkrankungen (14,0%).
« Kosten fir die Volkswirtschaft: 14,4 Mrd. €

Quellen: BMAS/BAUA (Verdffentlichungsjahr, 2020): Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit - Berichtsjahr 2019.
Download von www.baua.de/suga".

F. Knieps | H. Pfaff (Hrsg.): Mobilitat - Arbeit - Gesundheit. BKK Gesundheitsreport 2020. Download unter: https://www.bkk-
dachverband.de/fileadmin/Artikelsystem/Publikationen/2021/Gesundheitsreport_2021/BKK_Gesundheitsreport_2021.pdf

Wahrnehmen,
Denken,

Fuhlen,...

Individuelle Voraussetzungen
Bsp.: Fahigkeiten, Erfahrungen,
Motivation,

Einstellungen, Alter,
Geschlecht...




Wissenschatftliche

Standortbestimmung BauA 2017

Arbeitsbedingte Einflussfaktoren

Stressoren

Hohe quantitative Anforderungen
Emotionsarbeit
Storungen und Unterbrechungen

Destruktive Flhrung
Mobbing
Arbeitsplatzunsicherheit

Atypische Arbeitszeiten
Rufbereitschaft
Arbeitsbezogene erweiterte
Erreichbarkeit

Stérungen bei der
Aufgabenbewaltigung

Ressourcen

Handlungs- und
Entscheidungsspielraum
Vollstandigkeit

Organisationale Gerechtigkeit
Soziale Unterstlitzung
Sozial vermittelte Rickmeldung

Zeitsouveranitat
Vorhersagbarkeit/Planbarkeit
Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben
(Kurz-)Pausen

Abschalten kénnen

Kontrolle und Einfluss auf
Gestaltung

Beleuchtung zur Unterstlitzung der
circadianen Rhythmik



Wer ist ,zustandig” ?

Bundesministerium
fiir Gesundheit

% Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

P | . h Arbeitgeber-Pflicht Arbeitgeber-Pflicht Arbeitgeber - freiwillig
olitisc Arbeitnehmer-Pflicht Arbeitnehmer —freiwillig Arbeitnehmer —freiwillig

Verhalten

Struktur

. Arbeitsschutz N Betriebliches - Betriebliche
Im Betrieb Prozess inkl. Suchtgefahrdungen Eingliederungs- Gesundheitsforderung
- management -
Ergebnis inkl. Suchterkrankungen

**

Betriebliches Gesundheitsmanagement
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uv RV GKV/PV



Was hat sich getan?

Ein paar zentrale
Meilensteine

Konzeption (GDA)
\ Standortbestimmung

Beginn der
Gemeinsame Erklarung
BAUA veroffentlicht
B 22015 2515 S 207

Programm-
der Sozialpartner
wissenschaftliche
Novellierung des

Forderung:  Arpeitsschutz-
Anti- gesetzes  GDA Leitlinie
Stressverordn Psyche

ung (IG-Metall)

PEEA W I psyGA startet in
als Projekt Phase I ; :
konzipiert  psyGA wird INQA- psyGA verlangert in

Leuchtturm-Projekt Phase Il

psyGA Projektende

e

...und (Dauer)themen®

der Debatten

Offensive psychische
Gesundheit

——
D 2021 o
Corona

Das GDA AP- Psyche geht
in die 3. Periode.

Py

* Wie lasst sich der Einfluss
uberhaupt messen?

* Was heifl3t eigentlich psychisch
gesund?

* Wie erreichen wir kleine Betriebe?

* Wer tragt wieviel Verantwortung?
(Arbeitnehmer; Arbeitgeber)

* Verhalten oder Verhéaltnisse?
* Wer kontrolliert?
* Wer bezahlt?

* Welche Rolle spielt die
Stigmatisierung (noch)?

* Wie gelingt die Zusammenarbeit?

(....)




Das Projekt psyGA

,Das Wissen ist da — es muss nur genutzt werden”

»psyGA
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Blndelung von vorhandenem Wissen zum Thema BGM und
Gesundheitsforderung auf Basis eines Qualitatskonzept zur
psychischen Gesundheit im Betrieb

Aufbereitung in Kommunikationsmedien

Entwicklung und Transfer Gber erfahrene Kooperationspartner
und flankierende Medienarbeit und Veranstaltungen

Uber 700 000 verbreitete Materialien seit 2009



Die drel Phasen der Projektarbeit

BUndelung von vorhandenem Wissen zum Thema BGM /BGF auf Basis eines
Qualitatskonzept zur psychischen Gesundheit

; Modell guter Praxis durch die Expertise aus
2009-2011 o der Wissenschatft
Ll s PSYGA rtransfer ; U
~ Aufbereitung fir KMU — =
2011-2017 - Transfer Uber regionale Veranstaltungen E
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»?s.yGlA_ 3 U § _LC_)
N Aufbereitung in anwendungsorientierte Tools - ;aE:J
2017-2020 - Akteurs Ubergreifende Wissensplattform O
)
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3 Saulen der Projektarbeit

Offentlichkeits- und Medienarbeit
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Psychische Gesundheit

Gesunde Arbeitswelt

1hr Weg zum gesunden
Betrieb

TABUTHEMA PSYCHE

Wege zur Destigmatisierung

Fiir eine gesunde Arbeitswelt
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Ergebnisse:

Die Angebote von psyGA

FUhrungskratfte,

speziell auch - Beschaftigte_

kleiner und mittlerer - Selbststandige

Betriebe, - (Berufs)

verschiedener schulertinnen
- Regionale

Branchen

Mitarbeiterberatung

BGM-Fachkrafte

» Individualisierbarkeit von
Angeboten ist ein Erfolgsmodell

> Viele Angebote brauchen
dennoch Unterstitzung bei der
Implementierung

» Weniger ist manchmal mehr

Analog

Praxisordner
Broschuren
(Kurz)Checks
Arbeitshilfen
Empirische

Auswertung

Digital

eLearning-Tools

Analysetool

Prasentationen

Horbuch

APP
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Unsere Angebote - psyga.info



https://www.psyga.info/unsere-angebote

Ergebnisse:

Die Angebote von psyGA Offentlichkeits- und Medienarbeit

»psyGA

Psychische Gesundheit
Gesunde Arbeitswelt

Ihe Weg zum gesunden
Betried

TABUTHEMA PSYCHE
Wege zur Destigmatisierung

TUM THEMINSCHWERPUNKT

Fir eine gesunde Arbeitswelt
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Themenspezifische Medienarbeit ist
reichweitenstarker als
Produktspezifische

OA (ver)braucht viele Ressourcen
Zielgruppe Multiplikatoren sollte
flankiert werden durch breite
Offenltichkeit

Starke Netzwerkpartner haben
enorme Reichweite

Mix aus regionalem ,Vor-Ort"-
Transfer und offentlichen
Grol3veranstaltungen



Netzwerkarbeit

O O O O O O

A — e —

g i ko239
S, KieXnacken
Z2 N ARENA Wit dasTABU? =&
Gemeinsame Projekte «.@* R 2. @
entwickeln L 5
intersektorale Veranstaltungen
Kooperation mit betrieblicher

. OF= @ JBU3: w g

Praxis
S Q
DQ"%?-?.%S St
08,24 >un en
Netzwerkarbeit braucht gemeinsame Aufgaben £ Gq. ArUk"’?i?Sf
. . . e
Netzwerkarbeit braucht Koordination (.. ) e Orup,

Netzwerkarbeit braucht Zielrichtung

psyGA konnte sich als ,tragertubergreifende” inhaltliche Marke etablieren

psyGA findet ein Ohr in der politischen Debatte

Standards mussen in den Gremien erarbeitet werden- das Netzwerk kann hier einen Beitrag leisten



Die psyGA Kampagne & Toolbox




Das ist drin in der psyGA -Toolbox osrder Kapieane 1

Anleitung zur Durchfiihrung; v'umfassende Anleitung zur individuellen
Durchfiihrung.

Medien und Materialen zur

internen Kommunikation v Alle Materialien stehen zum Download zur

Verfiigung und kdnnen in das eigene CI (ibersetzt
werden.

Tools und Angebote
v" Druckdateien und Quellcodes werden auf Anfrage

zur Verfiigung gestellt
Offene Geschichten von
krisenerfahrenen Menschen v Echte Menschen, echte Geschichten



Plakataktion

Vorbereitung

,, Hoffentlich merkt keiner

was*

Bewusstsein flr psychisches
Befinden schaffen und dadurch mehr

Akzeptanz erzielen

Warnzeichen erkennen — bei sich

selbst und anderen

,»,Nur diese eine Aufgabe

noch*

Offenen Austausch fordern und

dadurch Tabus abbauen.

Diskussion und Interaktion

zwischen Kolleg*innen fordern;

Flhrungskrafte sensibilisieren

Nachbereitung

,,DUu hast Dich so verandert in

letzter Zeit“

Gegenseitige Unterstiitzung der Kollegen
starken und so die Kollaboration innerhalb

des Unternehmens fordern.

Nutzung von
Unterstitzungsangeboten erhéhen und

Angebote bekannter machen



l“

,Hoffentlich merkt keiner was!
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Stress und Belastungen
kdnnen an die Substanz
gehen.

Gemeinsam konnen wir
ein Klima schaffen, in
dem wir offen dartber
sprechen und
Unterstltzung finden.

= Stress und Belastungen kénnen d»eSbumgh n. Gemein sam kinnen wir
n Kima schaffen, in dem wir oﬂend.u ber sprechen und Unterstiitzung find en.

»
POyaA &l NEUE QUALITAT
T s et an fma m u"




Tools und Angebote zum Download

Analyse & Benchmark

App Arbeitszeit

e-Learning Fiihrungskrafte

e-Learning Beschaftigte

Zahlen, Daten Fakten

Broschiiren und Praxisordner

Podcast
z.B. Betriebs- und Personalraete.pdf)
Hérbuch Leitfaden Mitarbeiterberatung
Fihrungskrafte
Mitarbeitende
psyGA - im BGM-Prozess
Spezial:

Berufsschiiler*innen und Lehrende

Informationsportal Arbeitshilfen, diverse



https://www.psyga.info/fileadmin/eLearning-Tools/eLearning-Tool_Beschaeftigte/index.html
https://www.psyga.info/fileadmin/eLearning-Tools/eLearning-Tool_Fuehrungskraefte/
https://www.psyga.info/ihr-weg-zum-gesunden-betrieb/analyse-benchmark
https://www.psyga.info/psychische-gesundheit/daten-fakten/psyga-monitore
https://www.psyga.info/unsere-angebote#c764
https://www.psyga.info/psychische-gesundheit/psyga-fokus/destigmatisierung/wege-zur-sensibilisierung
https://www.psyga.info/fileadmin/Angebote/PDFs/Handlungshilfe_fuer_Betriebs-_und_Personalraete.pdf
https://www.psyga.info/fileadmin/eLearning-Tools/eLearning-Tool_Fuehrungskraefte/action-aids
https://www.psyga.info/psychische-gesundheit/psyga-fokus/psychische-gesundheit-in-berufsschulen
https://www.psyga.info/fileadmin/Angebote/PDFs/Ein_Leitfaden_zur_Auswahl_von_Angeboten_der_Mitarbeiterberatung.pdf
https://www.psyga.info/ueber-uns/news/detailseite/raus-aus-der-tabuzone-rein-ins-klassenzimmer
https://www.psyga.info/ueber-uns/news/detailseite/raus-aus-der-tabuzone-rein-ins-klassenzimmer
https://www.psyga.info/unsere-angebote
https://www.psyga.info/ihr-weg-zum-gesunden-betrieb/bgm-prozess-von-psyga
https://www.psyga.info/unsere-angebote#c507
https://www.psyga.info/unsere-angebote#c756

»,Nur diese eine Aufgabe noch!”

Doch wann ist eine
Aufgabe die eine zu
viel? Und wie gehen wir
damit um?

Gemeinsam kdnnen wir
ein Klima schaffen, in
dem wir offen dartiber
sprechen und

Doch wann st eine Aufgabe dieeine 2u viel? Und wie gehen wir damit um? Gemensam kdnnen wir

U nte rstutz u n g 'ﬁ n d e n ein Klima schaffen, in dem wir offen {iber psychische Themen sprechen und Unterstitzung finden.
..! - » ; E V‘AE';.‘_‘\".-.V ¥ .‘;. K ' «- L




,Du hast Dich so verandert in letzter Zeit"

Reden kann helfen,
Probleme zu bewaltigen
und im Gleichgewicht zu
bleiben.

Gemeinsam kénnen wir ein
Klima schaffen, in dem wir
offen dartber sprechen und
Unterstitzung finden.

. Reden kann helfen, Probleme 2u bewdltigen und im Gleichgewicht zu bleiben. Gemeinsam konnen
wir ein Klima schaffen,in dem wir offen bexp)-chch Themen sprechen und Unterstiitzung finden




0 ffe ne G esC h i C h te n Optionaler Kapitelname 20

»psyGA
PosyGA
»psyG}\
Am Ball bleibel
trotz vieler
Widrigkeiten
Wenn die Angst Bis zum

zur Chefin wird Erbrechen -
Wenn der

=1 (Geschichten

Von Menschen, denen alles tiber den Kopf gewachsen ist und davon,
wie Sie Ihren Weg zurlick aus der Krise gefunden haben



Psychische Gesundheit in der Arbeitswelt (psyGA)
www.psyGA.info

psyGA@bkk-dv.de
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